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ของ 

เทศบาลต าบลท่าพญา 

อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง 



ค าน า 
          การบริหารงานของเทศบาลต าบลท่าพญาให้ประสบความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์และ
พันธกิจ ที่ก าหนดไว้ ตลอดจนนโยบายของนายกเทศมนตรีต าบลท่าพญาที่แถลงไว้ต่อสภาเทศบาลได้นั้น 
บุคลากรถือเป็นส่วนที่มีความส าคัญยิ่งในการบริหารและน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จ เทศบาลต าบลท่าพญา จึง
ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากร โดยการส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาทุกด้าน และได้จัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรนี้ขึ้นไว้ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรทุกกลุ่มของเทศบาลต าบลท่าพญา มีระยะเวลาของ
แผน 3 ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 – 2563  ทั้งนี้สอดคล้องกับระยะเวลาของแผนอัตราก าลัง 3 ปี 
และอาจจะมีการปรับปรุงให้เหมาะสมข้ึนในโอกาสต่อไป  

        คณะผู้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลท่าพญา หวังเป็นอย่างยิ่งว่า หากได้
ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรนี้แล้ว บุคลากรของเทศบาลต าบลท่าพญา จะเป็นบุคคลที่มีคุณภาพ เป็นที่
พึงพอใจของประชาชน สามารถสร้างผลงานที่ดีมีมาตรฐานให้แก่เทศบาลต าบลท่าพญาได้ จึงขอขอบคุณผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องและจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 – 2563 ของเทศบาล
ต าบลท่าพญา ไว้ ณ ที่นี้ด้วย 

 

 

        เทศบาลต าบลท่าพญา 
มกราคม ๒๕61 
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ส่วนที่ 3 หลักสูตรการพัฒนา 13 

ส่วนที่ 4 วิธีการพัฒนา และระยะเวลาด าเนินการพัฒนา 14 

ส่วนที่ 5 งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา 19 

ส่วนที่ 6 การติดตามและประเมินผล 26 
 
 
 
 
 
 
ภาคผนวก 
 

1. ส าเนาค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 
2. ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาฯ 



ส่วนที่ ๑ 
หลักการและเหตุผลหลกัการและเหตุผล 

๑. ภาวะการเปลี่ยนแปลง 
ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการและการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี การบริหารจัดการยุค

ใหม่ ผู้น าหรือผู้บริหารองค์การต่าง ๆ ต้องมีความตื่นตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบต่าง ๆ 
โดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์กร การปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการท างาน เพ่ือแสวงหา
รูปแบบใหม่ ๆ และน าระบบมาตรฐานในระดับต่าง ๆ มาพัฒนาองค์กร ซึ่งน าไปสู่แนวคิดการพัฒนาระบบ
บริหารความรู้ภายในองค์กร เพ่ือให้องค์กรสามารถใช้และพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ภายในองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและปรับเปลี่ยนวิทยาการความรู้ใหม่มาใช้กับองค์กรได้อย่างเหมาะสม 
 

๒. พระราชกฤษฎีการว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
พ.ศ.๒๕๔๖ 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๑๑ 
ระบุดังนี้ 

“ส่วนราชการ มีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการเพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่าง
สม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้
ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ
และมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหาร
ราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์” 

“ในการบริหารราชการแนวใหม่ส่วนราชการจะต้องพัฒนาความรู้ความเชี่ยวชาญให้เพียงพอแก่การ
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและสถานการณ์ของต่างประเทศที่มี
ผลกระทบต่อประเทศไทยโดยตรง ซึ่งในการบริหารราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้  จะต้องเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติเดิมเสียใหม่ จากการที่ยึดแนวความคิดว่าต้องปฏิบัติงานตามระเบียบแบบแผนที่วางไว้  ตั้งแต่อดีตจน
ต่อเนื่องถึงปัจจุบัน เน้นการสร้างความคิดใหม่ ๆ ตามวิชาการสมัยใหม่ และน ามาปรับใช้กับการปฏิบัติราชการ
ตลอดเวลาในพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้จึงก าหนดเป็นหลักการว่าส่วนราชการต้องมีการพัฒนาความรู้ เพ่ือให้มี
ลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
 ๑. ต้องสร้างระบบให้สามารถรับรู้ข่าวสารได้อย่างกว้างขวาง 

๒. ต้องสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่าง
ถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป 

๓. ต้องมีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของ
ข้าราชการเพื่อให้ข้าราชการทุกคนเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในวิชาการสมัยใหม่ตลอดเวลา มีความสามารถ
ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณธรรม 

๔. ต้องมีการสร้างความมีส่วนร่วมในหมู่ข้าราชการให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน เพ่ือการ
น ามาพัฒนาใช้ในการปฏิบัติราชการร่วมกันให้เกิดประสิทธิภาพ” 

 
 



๓. ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตรัง (ก.ท.จ.ตรัง) 
 

ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตรัง เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ ๑1 พฤศจิกายน ๒๕๔๕ หมวด 14 กิจการอันเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคล ส่วนที่ ๔ เรื่องการพัฒนาพนักงานเทศบาล ได้ก าหนดให้เทศบาลมีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับ
ราชการเป็นพนักงานเทศบาลก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลัก
และวิธีปฏิบัติราชการ บทบาทและหน้าที่ของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็นพนักงานที่ดี โดยเทศบาลต้องด าเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตาม
หลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) ก าหนด เช่น การพัฒนาด้านความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติ
ราชการ ให้ใช้วิธีการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม การฝึกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได้ หากเทศบาลมี
ความประสงค์จะพัฒนาเพ่ิมเติมให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการพัฒนาของแต่ละเทศบาล ก าหนดเป็น
หลักสูตรหลักและเพ่ิมเติมหลักสูตรตามความจ าเป็นที่เทศบาลพิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสม การพัฒนา
พนักงานเทศบาลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้เทศบาลสามารถเลือกใช้วิธีการพัฒนาอ่ืนๆ ได้ และอาจจะ
กระท าได้โดยส านักงานคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) ส านักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาล 
(ก.ท.จ.) เทศบาลต้นสังกัด หรือส านักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) ร่วมกับเทศบาลต้นสังกัด 
หรือเทศบาลต้นสังกัดร่วมกับส่วนราชการอ่ืนก็ได้ 

ประกอบกับข้อ ๒๙๙ ก าหนดให้เทศบาลจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ทักษะ 
ทัศนคติที่ด ีคุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ในการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลต้องก าหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนา
พนักงานเทศบาลที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) ก าหนด โดยให้ก าหนดเป็นแผนการพัฒนา
พนักงานเทศบาล มีระยะเวลา ๓ ปี ตามรอบของแผนอัตราก าลังของเทศบาล 
 ดังนั้น เพ่ือให้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตรัง เรื่อง หลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ ๑1 พฤศจิกายน ๒๕๔๕ หมวด 14 กิจการอัน
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ส่วนที่ ๔ เรื่องการพัฒนาพนักงานเทศบาล เทศบาลต าบลท่าพญา จึงได้จัดท า
แผนพัฒนาบุคลากรขึ้น โดยจัดท าให้สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕61 – ๒๕๖3) ของเทศบาล
ต าบลท่าพญา และจัดท าให้ครอบคลุมถึงบุคลากรฝ่ายบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล และ
พนักงานจา้งของเทศบาลต าบลท่าพญา 



ข้อมูลด้านโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ ตามแผนอัตราก าลัง ๓ ปี 
 
 
 
 
 

 
ข้อมูลด้านบุคลากร 
           ตามแผนอัตราก าลัง ๓ ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕61 – ๒๕63 ได้วิเคราะห์การก าหนด
ต าแหน่งจากภารกิจที่จะด าเนินการในแต่ละส่วนราชการในอนาคต ๓ ปี เพื่อให้คุ้มค่าต่อการใช้จ่ายงบประมาณ
ของเทศบาล และเพ่ือให้การบริหารงานของเทศบาลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยน าผลการ
วิเคราะห์ต าแหน่งมากรอกข้อมูลลงในกรอบอัตราก าลัง ๓ ปี  ดังนี้ 
 

กรอบอัตราก าลัง  3  ปี  ระหว่างปี พ.ศ.  2561- 2563   

 

ส่วนราชการ 

กรอบ 

อัตรา 

ก าลังเดิม 

อัตราต าแหน่งที่คาดว่า
จะต้องใช้ในช่วง
ระยะเวลา 3 ปี

ข้างหน้า 

เพ่ิม/ ลด 
หมายเหตุ 

2561 2562 2563 2561 2562 2563 

นักบริหารงานท้องถ่ิน ระดบักลาง  
(ปลัดเทศบาล) 

1 1 1 1 - - -  

 

ส านักปลัดเทศบาล 

ส านักปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานทั่วไป ๖) 

กองคลัง 
(นักบริหารงานการคลัง  ๖) 

กองช่าง 
(นักบริหารงานช่าง  ๖) 

กองการศึกษา 
(นักบริหารการศึกษา 6) 

1. งานบริหารทั่วไป 
2. งานธุรการ 
3. งานการเจ้าหนา้ที ่
4. งานทะเบียนราษฎรและบตัรฯ 
5. งานนโยบายและแผน 
6. งานนิติการ 
7. งานป้องกันและบรรเทา- 
    สาธารณภัย 
8. งานสวสัดิการสังคม 
9. งานสาธารณสุขและสิง่แวดลอ้ม 

1. งานการเงินและบัญช ี
2. งานจัดเก็บและพัฒนารายได้ 
3. งานแผนที่ภาษีและทะเบียน 
    ทรัพย์สิน 
4. งานทะเบียนทรัพยส์ิน 
    และพัสด ุ

1. งานก่อสร้าง 
2. งานออกแบบและ 
    ควบคุมอาคาร 
3. งานสาธารณปูโภค 
4. งานผังเมือง 

1. งานบริหารการศึกษา 
2. งานส่งเสริมการศึกษา  
    ศาสนาและวฒันธรรม     

ปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานงานเทศบาล 6) 



พนักงานเทศบาล         

นักบริหารงานทั่วไป ระดบัต้น 

(หัวหน้าส านักปลัด)  

1 1 1 1 - - -  

นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

ปฏิบัติการ/ช านาญการ 

1 1 1 1 - - -  

นักพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

เจ้าพนักงานธุรการปฏบิัติงาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

เจ้าพนักงานสาธารณสุขปฏิบัตงิาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - - ว่าง 

เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ปฏิบัติงาน/ช านาญงาน 

1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจประเภทผู้มีคุณวุฒิ 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจประเภทผู้มีทักษะ 

พนักงานขับรถยนต ์ 2 2 2 2 - - -  

พนักงานจ้างทั่วไป 

คนงานประจ ารถขยะ 4 4 4 4 - - - ว่าง 

1 อัตรา 

นักการภารโรง 1 1 1 1 - - -  

คนงานทั่วไป 1 1 1 1 - - - ว่าง 

กองคลัง 

นักบริหารงานการคลัง ระดบัตน้ 

(ผู้อ านวยการกองคลัง) 

1 1 1 1 - - -  

นักวิชาการเงินและบัญชปีฏิบัตกิาร/ 

ช านาญการ 

1 1 1 1 - - -  



ส่วนราชการ 

กรอบ 

อัตรา 

ก าลังเดิม 

อัตราต าแหน่งที่คาดว่า
จะต้องใช้ในช่วง

ระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า 
เพ่ิม/ ลด 

หมายเหตุ 

256
1 

256
2 

2563 
256

1 
256

2 
256

3 

กองคลัง 

เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน/ 

ช านาญงาน 

1 1 1 1 - - -  

เจ้าพนักงานพัสดปุฏิบัตงิาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ปฏิบัตงิาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจประเภทผู้มีคุณวุฒิ 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได ้ 1 1 1 1 - - -  

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสด ุ 1 1 1 1 - - -  

กองช่าง 

นักบริหารงานชา่ง ระดบัต้น 

(ผู้อ านวยการกองช่าง) 

1 1 1 1 - - -  

เจ้าพนักงานธุรการปฏบิัติงาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - - ว่าง 

นายช่างโยธาปฏิบัตงิาน/ช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจประเภทผู้มีคุณวุฒิ 

ผู้ช่วยนายช่างไฟฟา้ 1 1 1 1 - - -  

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานประปา 1 1 1 1 - - -  

กองการศึกษา 

นักบริหารงานการศึกษา ระดบัต้น 

(ผู้อ านวยการกองการศึกษา) 

1 1 1 1 - - - ว่าง 

นักวิชาการศึกษาปฏบิัติการ/ช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

ครู อันดับ คศ.1 2 2 2 2 - - -  

         



พนักงานจ้างตามภารกิจประเภทผู้มีคุณวุฒิ 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างตามภารกิจประเภทผู้มีทักษะ 

ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - -  

พนักงานจ้างทั่วไป 

คนงานทั่วไป 1 1 1 1 - - -  

รวม 36 36 36 36 - - -  

 
สรุปปัญหาและแนวทางในการบริหารงานบุคคล 

เทศบาลต าบลท่าพญา ก าหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการออกเป็น 4 ส่วนราชการได้แก่  
1.  ส านักปลัดเทศบาล  
2.  กองคลัง  
3.  กองช่าง  
4.  กองการศึกษา  

ทั้งนี้ ได้ก าหนดกรอบอัตราก าลังพนักงานเทศบาล จ านวนทั้งสิ้น 20 อัตรา พนักงานจ้างตามภารกิจ
ประเภทผู้มีคุณวุฒิ จ านวน 7 อัตรา พนักงานจ้างตามภารกิจประเภทผู้มีทักษะ จ านวน 2 อัตรา พนักงานจ้าง
ทั่วไป จ านวน 7 อัตรา แต่เนื่องจากท่ีผ่านมาเทศบาลมีภารกิจและปริมาณงานที่เพ่ิมมากขึ้นจ านวนมากในกอง
การศึกษา และจ านวนบุคลากรที่มีอยู่ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติภารกิจให้ส าเร็จลุล่วงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล  
 



การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรค และโอกาส ในการพัฒนาบุคลากร 
การวิเคราะห์บุคลากร ใช้หลักการวิเคราะห์แบบ SWOT ซึ่งเป็นการวิเคราะห์แบบเดียวกับการ

วางแผนพัฒนาตามที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นก าหนดไว้ 
 

การวิเคราะห์ตัวบุคลากร 

                                                                                                       

                        จุดแข็ง                    จุดอ่อน   

๑. มีภูมิล าเนาอยู่ในพ้ืนที่หรือพ้ืนทีใ่กล้เทศบาล           ๑. มีความรู้ไม่เพียงพอกับภารกิจของเทศบาล 
๒. มีอายุเฉลี่ย ๒๕-๔5 ปี เป็นวัยท างาน           ๒. ท างานในลักษณะใช้ความคิดส่วนตัวเป็นหลัก 
๓. มีผู้หญิงมากกว่าผู้ชายท าให้การท างานละเอียด ๓. มีภาระหนี้สิน 

          รอบคอบไม่มีพฤติกรรมเสี่ยงกับการทุจริต       ๔. ใช้ระบบเครือญาติมากเกินไป  ไม่ค านึงถึง  
๔. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม       กฎระเบียบของราชการ 
๕. เป็นคนในชุมชนสามารถท างานคล่องตัว 
     โดยใช้ความสัมพันธ์ส่วนตวัได้      

         

                                                                                          

        โอกาส                                                                           ข้อจ ากัด 

๑. มีความใกล้ชิดคุ้นเคยกับประชาชน             ๑.  ส่วนมากมีเงินเดือน/ค่าจ้างน้อยไม่พอ 
     ท าให้เกิดความร่วมมือในการท างานได้ง่าย          ๒.  ระดับความรู้ไม่พอกับความยากของงาน 
๒.  มีความจริงใจในการพัฒนาเทศบาลอุทิศตนได้   ๓.  บุคลากรมีภาระต้องดูแลครอบครัวและต่อสู้ 
     ตลอดเวลา                                                      ปัญหาเศรษฐกิจท าให้มีเวลาให้ชุมชนจ ากัด  
๓.  ชุมชนยังมีความคาดหวังในตัวผู้บริหารและ          ๔.  มีความก้าวหน้าในวงแคบ 
     การท างานของเทศบาลในฐานะตัวแทน                                   
  

 

 

 

 

 

      



การวิเคราะห์ในระดับองค์กร 

                                                                                                       

                        จุดแข็ง                    จุดอ่อน   

๑. บุคลากรมีความรักถิ่นไม่ต้องการย้ายที่       ๑.  ขาดความกระตือรือร้น 
๒. การเดินทางสะดวกท างานเกินเวลาได้              ๒.  มีภาระหนี้สินท าให้ท างานไม่เต็มที่ 
๓. อยู่ในวัยท างานสามารถรับรู้และปรับตัวได้เร็ว ๓.  ขาดบุคลากรที่มีความรู้เฉพาะทางวิชาชีพเช่น 
๔. มีความรู้เฉลี่ยระดับปริญญาตรี                               นิติกร  บุคลากร เจ้าหน้าที่ป้องกันฯ 
๕. ผู้บริหารระดับหน่วยงานมีความเข้าใจใน              ๔.  วสัดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ในงานบริการ     

          การท างานสามารถสนองตอบนโยบายได้ดี                 สาธารณะบางประเภทไม่มี/ไม่พอ      
     ๖.  มีระบบบริหารงานบุคคล                                 ๕.  ส านักงานแคบ ข้อมูลเอกสารต่างๆ ส าหรับใช้ 
     ๗.   มีโอกาสเข้าถึงระบบสารสนเทศได้อย่างทั่วถึง      อ้างอิงและปฏิบัติมีไม่ครบถ้วน 
           มีการติดตั้งระบบอินเตอร์เน็ตภายในส านักงาน 

            

                                                                                         

        โอกาส                                                                           ข้อจ ากัด 

๑.  ประชาชนให้ความร่วมมือพัฒนาเทศบาล               ๑.  มีระบบอุปถัมภ์และกลุ่มพรรคพวกจาก  
      ๒.   มีความคุ้นเคยกันทั้งหมดทุกคน                              ความสัมพันธ์แบบเครือญาติในชุมชน การ 
      ๓.   บุคลากรมีถ่ินที่อยู่กระจายทั่วเขตเทศบาล                  ด าเนินการทางวินัยเป็นไปได้ยากมักกระทบ  
            ท าให้รู้สภาพพ้ืนที่ ทัศนคติของประชาชนได้ดี              กลุ่มญาติพ่ีน้อง             
      ๔.   บุคลากรมีการพัฒนาความรู้ทางด้านการศึกษา        ๒.  ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญบางสายงาน 
            เพ่ิมมากข้ึน  ๓.  งบประมาณน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับพ้ืนที่     
         จ านวนประชากรและภารกิจ           

  ๔.   ระเบียบกฎหมายไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน
  

 

 

 

 

 

 

 



การวิเคราะห์โครงสร้างการพัฒนาบุคลากร 

       การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลท่าพญา จะเป็นการพัฒนาโดยให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมและใช้ระบบเปิด โดยบุคลากรสามส่วนที่ต้องสัมพันธ์กันเพ่ือให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพ มีคณะกรรมการท า
หน้าที่วางแผนอัตราก าลัง สรรหาทั้งการบรรจุแต่งตั้ง การโอนย้าย และประเมินผลเพ่ือการเลื่อนระดับต าแหน่ง 
การพิจารณาความดีความชอบ และการต่อสัญญาจ้าง โครงสร้างการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลท่าพญา
ที่จะปรับปรุงจึงเป็น ดังนี้ 

 

 
 
 
 

 

 

นายกเทศมนตรี 
หัวหน้าหน่วยงาน
จัดท าแผน ควบคุม
ก ากับดูแลสนับสนุน 

ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้
เข้าใจงานที่ท า 

ส่งเสริม/สนับสนุน 

ให้ความเป็นธรรม
ควบคุมตรวจสอบ 

ท างานเป็นทีม 

ฝึกฝนพัฒนาตนเอง
สนองยุทธศาสตร์ได้ 

สั่งการ ติดตามตรวจสอบ 

ให้ความเป็นธรรม 
 

      คณะกรรมการ 

วางแผนอัตราก าลัง 
สรรหา 
ประเมินผล/รายงาน 



ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
 การพัฒนาบุคคลของเทศบาลต าบลท่าพญา ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ และ
ยุทธศาสตร์เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาบุคลกรในความรับผิดชอบ ดังนี้ 
 
วิสัยทัศน์การพัฒนาบุคลากร เทศบาลต าบลท่าพญา  
  “ทันสมัย ร่วมใจประสาน บริการเป็นเลิศ เทิดคุณธรรม” 
 
 ทันสมัย (M : Modern) : ความทันสมัยในการใช้ระบบสารสนเทศ (IT) มีทักษะ, เทคนิคการ
ถ่ายทอดและสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงตามระบบการพัฒนาข้าราชการ 
 ร่วมใจประสาน (U : UMTY) : ความร่วมมือประสานเป็นหนึ่งเดียว เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ให้
บรรลุได้ตามเป้าหมาย 
 บริการเป็นเลิศ (S : SERVICE – MIND) : การปฏิบัติตามแนวพระราชด ารัสพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว “ข้าราชการ คือ ผู้ท างานให้ประชาชนชื่นใจ” การให้บริการประชาชนด้วยความจริงใจ เพ่ือสนอง
นโยบายรัฐให้สอดคล้องตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2545 ม. 3/1 การบริหาร
ราชการตามพระราชบัญญัติต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมี
ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าเชิงภารกิจแห่งแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารเกิด และยุบเลิก
หน่วยงานที่ไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอ านาจ การตัดสินใจ การ
อ านวยความสะดวก และการตอบสนองความต้องการของประชาชน โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลงาน...ทั้งนี้ ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี... 
 เทิดคุณธรรม (T : TRANSPARENCY) : พนักงานเทศบาลและบุคลากร จะต้องปฏิบัติหน้าที่ราชการ
ด้วยความโปร่งใส และเป็นธรรม 
 
พันธกิจ 

 สร้างระบบการพัฒนาก าลังคนการจัดการความรู้ให้เป็นมาตรฐาน 
 ส่งเสริมการท างานแบบบูรณาการ ภายใต้หลักการมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างทีมงานและเครือข่าย โดยเน้น

การมีสัมพันธภาพที่ดี 
 ส่งเสริมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้บุคลากรทุกส่วนราชการ/หน่วยงานอย่างเป็นระบบต่อเนื่องและ

ทั่วถึง 
 เสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับองค์กรต่าง ๆ 
 ด าเนินการและพัฒนาการฝึกอบรม โดยการให้ความรู้ความเข้าใจทักษะและทัศนคติในกระบวนการ

ท างาน ตลอดจนเสริมสร้างความเชื่อม่ันตนเอง และให้เกิดแก่บุคลการในสังกัดทุกหน่วยงาน 
 
เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ 

 บุคลากรของเทศบาลต าบลท่าพญา สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ (Knowledge Worker) 
สอดคล้องกับการพัฒนาระบบราชการ 

 ระบบการพัฒนาบุคลากรมีมาตรฐานสามารถรองรับภารกิจการของเทศบาลต าบลท่าพญา ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 วิชาการและระบบสารสนเทศการฝึกอบรมมีคุณภาพ ทันสมัย เหมาะสม และเพียงพอ 



 กระบวนการเรียนรู้ของบุคลกร มีความต่อเนื่อง สามารถสร้างองค์ความรู้และเผยแพร่สาธารณะได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ความต้องการ/ความคาดหวังของผู้บริหารในการพัฒนาบุคลากร 
 1. ก่อให้เกิดความสามัคคี (cohesive) สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมให้เกิดขึ้นในองค์กร 
 2. บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาแล้วจะน าพาองค์กรก้าวสู่ความเป็นเลิศ 
 3. ช่วยเสริมสร้างองค์กรสู่ความส าเร็จ 
 4. เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ซึ่งได้แก่การบริหารเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ (Outcome) ตรงตาม
วัตถุประสงค์ (Objective) ที่วางไว้โดยมีการบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์  (result based 
management) และการจัดท าข้อตกลงว่าด้วยผลงาน (performance agreement) ในองค์กร 
 5. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ซึ่งได้แก่การบริหารที่จะต้องบริหารใน
เชิงเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยน้ าเข้า (input) กับผลลัพธ์ (outcome) ที่เกิดขึ้น และวิเคราะห์ความเป็นไปและ
ความคุ้มค่าของแผนงานหรือโครงการต่าง ๆ เทียบกับประโยชน์ที่ได้รับ รวมทั้งจัดท าเป้าหมายการท างานและ
วัดผลงานของแต่ละบุคคลที่เชื่อมโยงระดับองค์กร 
 
ความต้องการ/ความคาดหวังของพนักงานเทศบาลในการพัฒนาบุคลากร 
 1. พนักงานเทศบาลมีทักษะและความสามารถในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. เพ่ิมความพึงพอใจในงานและความส าเร็จในชีวิตของพนักงาน 
 3. พัฒนาและธ ารงรักษาคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
องค์กร  
 4. ช่วยสื่อวิสัยทัศน์ นโยบาย และกลยุทธ์สู่พนักงานทุกคน  
 5. ช่วยธ ารงรักษาพฤติกรรมพนักงานให้มีจริยธรรมและความรับผิดชอบทางสังคม  
 6. พนักงานเทศบาลได้รับการส่งเสริมให้เรียนรู้ทั้งในและนอกระบบ 
 

ความต้องการความตาดหวังของประชาชนในการพัฒนาบุคลากร 
 1. เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน การบริหารราชการที่สามารถตอบสนอง (Responsiveness) 
ต่อความต้องการของประชาชนและพยายามมุ่งให้เกิดผลกระทบในเชิงบวก (positive impact) ต่อการพัฒนา
ชีวิตของประชาชน 
 2. ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจ าเป็น มีการก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานและ
การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน (process simplification) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเสร็จสิ้นที่จุดบริการใกล้ตัว
ประชาชน 
 3. ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวก และได้รับการตอบสนองความต้องการซึ่งได้แก่การ
ปฏิบัติราชการที่มุ่งเน้นถึงความต้องการของประชาชน (citizen survey) 

 



ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร  
 ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาด้านบุคลากร 
 ๑.๑. ส่งเสริมและให้ความส าคัญกับการฝึกอบรม  
 ๑.๒ ส่งเสริมและสนับสนุนด้านการศึกษาให้มีโอกาสศึกษาต่ออย่างเต็มที่  
 ๑.๓ สนับสนุนให้มีโอกาสศึกษาดูงานตามโครงการต่าง ๆ 
 1.4 การจัดการองค์ความรู้  

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาด้านจริยธรรม  คุณธรรม 
๒.๑ ส่งเสริมจริยธรรม 
๒.๒ การจัดท าประกาศเผยแพร่มาตรฐานจริยธรรม 
๒.๓ การตรวจสอบและประเมินผลภายหลังจากประกาศเผยแพร่มาตรฐานจริยธรรม 
๒.๔ มีการพัฒนาจิตส านึกรับผิดชอบต่อบ้านเมือง ยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์เป็นประมุข วางตัวเป็นการทางการเมือง 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาด้านอ่ืน ๆ  
๓.๑ การพัฒนาให้มีการลดเวลา ลดขั้นตอนในการท างาน การปรับใช้ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และ

สามารถให้บริการประชาชนได้อย่างรวดเร็ว 
๓.๒ ให้มีการน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการปฏิบัติงาน และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการท างาน 
๓.๓ ส่งเสริมให้มีการด าเนินกิจกรรม ๕ ส  
3.4 การพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ส่วนที่ 2 

วัตถุประสงค์การพฒันาบุคลากรเทศบาล 
 
วัตถุประสงค์การพัฒนาบุคลากรเทศบาล 

๑. เพ่ือน าความรู้ที่มีอยู่ภายนอกองค์กรมาปรับใช้กับเทศบาลต าบลท่าพญา 
๒. เพ่ือให้มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดในการท างาน เน้นสร้างกระบวนการคิด และการพัฒนาตนเองให้

เกิดข้ึนกับบุคลากรของเทศบาลต าบลท่าพญา 
๓. เพ่ือให้บุคลากรของเทศบาลต าบลท่าพญาปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด 
๔. เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรท้องถิ่นให้มีทักษะและความรู้ ในการปฏิบัติงานดังนี้ 

๔.๑ ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน 
๔.๒ ด้านความรู้และทักษะของงานแต่ละต าแหน่ง 
๔.๓ ด้านการบริหาร 
๔.๔ ด้านคุณสมบัติส่วนตัว 
๔.๕ ด้านคุณธรรม และจริยธรรม 

 
เป้าหมายการพัฒนาบุคลากรเทศบาล 

เป้าหมายเชิงปริมาณ 
บุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลท่าพญา อันประกอบด้วย ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภา

ท้องถิ่น พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้างทุกคน ได้รับการพัฒนาเพ่ิมความรู้ ทักษะ คุณธรรมจริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
บุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลท่าพญาทุกคน ที่ได้เข้ารับการพัฒนาการเพ่ิมพูนความรู้ทักษะ

คุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้ที่ได้มาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานเพ่ือบริการ
ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ 3 
หลักสูตรการพัฒนา 

 
                    พนักงานเทศบาลและบุคลากรของเทศบาลต าบลท่าพญา แต่ละต าแหน่งจะต้องได้รับการ
พัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ดังนี้ 
                   ๑. หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัตริาชการ ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับ 
                       ๑.๑ รัฐธรรมนูญแห่งราชการอาณาจักรไทย 
                       ๑.๒ พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖  
                       ๑.๓ พระราชบัญญัติก าหนดแผนก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ ให้แก่องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒  
                       ๑.๔ พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒  
                       ๑.๕ พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ 
                       ๑.๖ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
                       ๑.๗ พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางการปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ 
                       ๑.๘ กฎหมายต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
                       ๑.๙ ความรู้เกี่ยวกับเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง และการบริหาราชการแผ่นดิน 
                    ๒. หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับ 
                        ๒.๑ พระราชบัญญัติภาษีป้าย พ.ศ. ๒๕๑๐ 
                        ๒.๒ พระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและที่ดิน พ.ศ.๒๔๗๕ 
                        ๒.๓ พระราชบัญญัติภาษีบ ารุงท้องที่ พ.ศ.๒๕๐๘ 
                        ๒.๔ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.๒๕๒๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมถึงปัจจุบัน 
                        ๒.๕ พระราชบัญญัติขุดดินและถมดิน พ.ศ.๒๕๔๓ 
                        ๒.๖ ระเบียบกฎหมายและแนวทางในการปฏิบัติงานของเทศบาลต าบล ตามหน้าที่ความ
รับผิดชอบในแต่ละต าแหน่ง เช่น ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยวิธีการงบประมาณขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒  
                    ๓. หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
  4. หลักสูตรด้านการบริหาร 
  5. หลกัสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
 
หมายเหตุ ๑. หลักสูตรต่างๆ ให้รวมถึงหลักสูตรที่ส่วนราชการหรือหน่วยงานต่างๆ จัดขึ้น และมีเนื้อหา 
                 สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าวข้างต้น 
 
 
 

 



ส่วนที่ 4 
วิธีการพัฒนา และระยะเวลาด าเนินการพัฒนา 

 
ขอบเขตและวิธีการพัฒนาบุคลากรเทศบาล 
 คณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลท่าพญา ได้ก าหนดขอบเขตและแนวทางใน
การพัฒนาบุคลากรโดยมีเนื้อหาครอบคลุมในมิติด้านต่าง ๆ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรและเป็น
เครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะทัศนคติที่ดี 
คุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากรเทศบาลต าบลท่าพญาอันจะท าให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อการบริการประชาชนอย่างแท้จริง ดังนี้ 

๑. การก าหนดหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร วิธีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาล ให้มีความสอดคล้อง
กับต าแหน่ง ระดับต าแหน่ง ในแผนอัตรากาลัง ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕61 – ๒๕๖3) 

๒. ให้บุคลากรของเทศบาลต าบลท่าพญา ต้องได้รับการพัฒนาหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่งหรือหลาย
หลักสูตรอย่างน้อย ๑ ครั้ง หรือตามความเหมาะสม และต้องด าเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่ 
ก.ท.จ.ตรัง ก าหนด ดังนี้ 

๒.๑ ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป
เช่น ระเบียบกฎหมาย นโยบายส าคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบายต่าง ๆ เป็นต้น 

๒.๒ ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถใน
การปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานช่าง เป็นต้น 

๒.๓ ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน 
เช่น ในเรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 

๒.๔ ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษยสัมพันธ์การท างาน การสื่อสารและสื่อ
ความหมาย การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

๒.๕ ด้านศีลธรรมคุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

๓. รูปแบบของการพัฒนาบุคลากร ในการพัฒนาบุคลากรมีวิธีด าเนินการโดยใช้วิธีการพัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชา ใน ๕ ด้าน ดังนี้ 

(๑) การปฐมนิเทศ เป็นวิธีการอย่างหนึ่งในการพัฒนาบุคลากรในองค์การที่เข้ามาท างานใหม่ หรือผู้ที่
รับราชการมานานแล้ว แต่เพ่ิงย้ายสับเปลี่ยน หรือหมุนเวียนมาปฏิบัติงานหน้าที่ใหม่ ซึ่งเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่ง
ซึ่งมีวัตถุประสงค์ส าหรับแนะน าชี้แจง ให้ทราบความรู้ทั่ว ๆ ไป กฎ ระเบียบ สร้างความคุ้นเคยกับผู้ร่วมงาน
ลักษณะโครงสร้างขององค์การ นโยบายขององค์การ เพ่ือให้สมาชิกใหม่เข้าใจวัตถุประสงค์ รวมทั้งเรียนรู้
สภาพแวดล้อมขององค์การ เพ่ือสร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงาน และเป็นประโยชน์ในการท างานต่อไป 

(๒) การฝึกอบรม เป็นกระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนซึ่งมุ่งหมายที่จะพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความช านาญ เพ่ือวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง ที่สามารถน ามาใช้เพ่ือเปลี่ยนแปลงการกระท าหรือพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงานของบุคคล 

(๓) การส่งไปศึกษาดูงาน เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ยิ่งขึ้น การที่บุคลากรท างานอยู่ที่ใดนาน ๆ ความรู้
ความสามารถอาจล้าสมัย ไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีใหม่ ๆ หรืออาจใช้วิธีการใหม่ ๆ ไม่เป็น   
จึงต้องส่งบุคลากรไปศึกษาดูงานในหน่วยงานที่มีระบบการท างานที่ดีและทันสมัย หรือการส่งเสริมให้มี



การศึกษาต่อ เป็นการพัฒนาบุคลากรอีกวิธีหนึ่ง ที่จะท าให้บุคลากรมีความรู้เพ่ิมขึ้น หรืออาจได้รับความรู้ใหม่ 
ซึ่งอาจท าได้ทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ 

(๔) การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือการสัมมนา อาจด าเนินการโดยเทศบาล ก.ท.จ.ตรัง สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น หรือหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน 

(๕) การสอนงานการให้ค าปรึกษา หรือวิธีการอ่ืนด้วยวิธีที่เหมาะสม ท าโดยหัวหน้างานหรือหัวหน้า
ส่วนราชการที่ได้รับมอบหมายาการสอนงานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
 
ขั้นตอนการด าเนินการพัฒนาบุคลากรของเทศบาล 

1. การเตรียมการและการวางแผนการพัฒนาบุคลากร 
๑) แต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือด าเนินการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลการ 
๒) พิจารณาเหตุผลและความจ าเป็น ในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาล โดยศึกษาวิเคราะห์

จากบุคลากรในสังกัดว่าต าแหน่งใด และระดับใดสมควรได้รับการพัฒนาด้านใดบ้าง จึงจะปฏิบัติงานได้ส าเร็จ 
อย่างมีประสิทธิภาพตามที่เทศบาลก าหนดไว้ 

๓) ก าหนดประเภทของความจ าเป็น ได้แก่ ด้านการความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงานเฉพาะของ
งานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัวของบุคลากรเทศบาล และด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม 

๒. การด าเนินการพัฒนา 
๑) การเลือกวิธีการพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่เหมาะสม เมื่อผู้บังคับบัญชาต้องการพัฒนาผู้

อยู่ใต้บังคับบัญชา จากการหาความจ าเป็นในการพัฒนาแล้ว ผู้บังคับบัญชาสามารถจัดกลุ่มเป้าหมาย และเรื่อง
ที่จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาและเลือกประเด็นที่จะให้มีการพัฒนา โดยสามารถเลือกแนวทางหรือวิธีการ
พัฒนาที่เหมาะสม เช่น การให้ความรู้เพ่ิมเติม การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ การฝึกอบรม หรือการ
สัมมนา เป็นต้น 

๒) วิธีการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาสามารถพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาที่ต้องได้รับ
การพัฒนาได้หลายวิธี โดยอาจจัดท าเป็นโครงการเพ่ือด าเนินการเอง หรือส่งตัวบุคลากรเทศบาลเข้ารับการ
ฝึกอบรมสัมมนากับหน่วยงานต้นสังกัด หรือหน่วยงานราชการอ่ืนที่มีความรู้ความช านาญเฉพาะด้านเป็น
ผู้ด าเนินการ 

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานการพัฒนาบุคลการตามแผนภาพแสดงขั้นตอนการด าเนินการ 
พัฒนาบุคลากรเทศบาลท่าพญา 
 
 

 
 
 
 



แผนภูมิ 1 หน้า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ขั้นตอนการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
 

รายละเอียด ผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้อง 
๑. วิเคราะห์ปัญหาที่ได้จากการประเมินผลการปฏิบัติงานตลอดจน
ปัญหาที่เกิดขึ้นของเทศบาลต าบลท่าพญา 

- ผู้บริหารเทศบาล 
- หัวหน้าส่วนราชการ 
- หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 

๒. พิจารณาว่า ณ จุดใดของหน่วยงานที่สมควรต้องจัดให้มีการ 
ฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการท างาน พร้อมทั้งส ารวจ 
ความต้องการในการฝึกอบรมเพ่ิมเติมจากบุคลากรของเทศบาล 

- ผู้บริหารเทศบาล 
- หัวหน้าส่วนราชการ 
- หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 

๓. ด าเนินการเสนอเรื่องต่อผู้บริหารเพื่อให้พิจารณาสั่งการ - หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
๔. ประเมินความจ าเป็นที่ต้องมีการฝึกอบรมและจัดล าดับความส าคัญ
ก่อน - หลัง 

- ผู้บริหารเทศบาล 
- หัวหน้าส่วนราชการ 

๕. จัดส่งบุคลากรไปอบรม และจัดท าโครงการฝึกอบรมที่ได้รับ 
ความเห็นขอบจากผู้บังคับบัญชา 

- ผู้บริหารเทศบาล 
- หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 

๖. ด าเนินการฝึกอบรมตามโครงการที่ได้วางแผนไว้ข้างต้น - หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
- ผู้เข้ารับการอบรม 

๗. ประเมินผล - หัวหน้าส่วนราชการ 
๘. รายงานผลการด าเนินงาน - ผู้เข้ารับการอบรม 

- หัวหน้าส่วนราชการ 
หมายเหตุ : ทุกขั้นตอนการปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติงานต าแหน่ง บุคลากร จะมีส่วนเกี่ยวข้อง 
 

ในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลท่าพญา มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องได้รับการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องตลอดการท างานเพ่ือเพ่ิมศักยภาพให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ท าให้พนักงานทุกคนทุก
ประเภทมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งในการพัฒนาบุคลากรในองค์กรจะต้องเริ่มจากเข้ามาเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐจนถึงสิ้นสุดวาระในการด ารงต าแหน่ง ซึ่งบุคลากรจะต้องได้รับการประกันคุณภาพ อาจแยกได้เป็น ๔ 
องค์ประกอบตามวงจร ดังนี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

การประเมิน 

คณุภาพจากผลงาน 

การตอบแทนและ 

ยกย่อง 

ความก้าวหน้า 

ในต าแหนง่ 

การพฒันา 



 ๑. การพัฒนาพนักงานเทศบาลและลูกจ้าง จะต้องได้รับการพัฒนาเป็นระยะ ตั้งแต่ได้รับการบรรจุ
ใหม่ตลอดช่วงอายุของการรับราชการ ซึ่งการพัฒนาอาจจะท าได้หลายวิธี เช่น การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม 
การศึกษาด้วยตนเอง การศึกษาดูงานเป็นต้น เทศบาลต้องสนับสนุนให้มีการพัฒนาและลงทุนทรัพยากรมนุษย์
ขององค์กร 

๒. การประเมินคุณภาพจากผลการปฏิบัติงาน ซึ่งได้รับการประเมินอย่างยุติธรรม ในรูปแบบ
คณะกรรมการ 

๓. ความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่การงาน จะต้องเป็นไปตามการประเมินผลคุณภาพงาน ถ้าหาก
คุณภาพออกมาดีควรได้รับผลตอบแทนในทางที่ดีขึ้น หากไม่เป็นที่พอใจให้ปรับเปลี่ยนงานที่ถนัดกว่าหรือ
กลับไปพัฒนาใหม่ 

๔. การตอบแทนและยกย่อง เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่จะสร้างขวัญก าลังใจให้กับพนักงานเทศบาล
และลูกจ้าง กับผลงานหรือคุณภาพงานที่ท าคุณประโยชน์ให้กับองค์กรและสังคม เป็นการปรับเงินเดือน เลื่อน
ต าแหน่ง ยกย่องเชิดชูเกียรติเป็นที่ยอมรับของผู้บังคับบัญชา พนักงานเทศบาลและลูกจ้างของเทศบาล รวมถึง
เป็นที่ยอมรับจากประชาชนทั่วไป 

 

ระยะเวลาด าเนินการพัฒนา 
 แผนพัฒนาบุคลากรมีระยะเวลาด าเนินการพัฒนาบุคลากร เป็นเวลา 3 ปี ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 – 2563 ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2561 – 30 กันยายน 2563  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ 5 
งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา 

 
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ ๒๕61 
ใช้งบประมาณของเทศบาลต าบลท่าพญา อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง ปรากฏในเทศบัญญัติ

งบประมาณรายจ่ายประจาปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 ดังนี้ 
๑. แผนงานบริหารงานทั่วไป งานบริหารทั่วไป งบด าเนินงาน หมวดค่าใช้สอย รายจ่ายเพ่ือให้ได้มาซึ่ง

บริการ 2) ค่าธรรมเนียมและค่าลงทะเบียนต่าง ๆ เพ่ือจ่ายเป็นค่าธรรมเนียมและเป็นค่าลงทะเบียนต่าง ๆ 
ส าหรับผู้บริหาร สมาชิกฯ พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง หรือผู้มีสิทธิเบิกได้ตามระเบียบ ตั้งไว้ จ านวน 
120,000 บาท 

๒. แผนงานบริหารงานทั่วไป งานบริหารทั่วไป งบด าเนินงาน หมวดค่าใช้สอย รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับ
การปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืน ๆ ค่าใช้จ่ายโครงการอบรมและศึกษาดูงานเพ่ือการพัฒนา
ต าบล เพ่ือจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายตามโครงการอบรมและศึกษาดูงานเพ่ือการพัฒนาต าบล เช่น ค่าป้าย
ประชาสัมพันธ์โครงการ ค่าพาหนะเดินทาง ค่าที่พัก ค่าอาหาร ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าเอกสาร ตลอดจนค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้องตามโครงการ ตั้งไว้ 350,000 บาท  

๓. แผนงานบริหารงานทั่วไป งานบริหารทั่วไป งบด าเนินงาน หมวดค่าใช้สอย รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับ
การปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืน ๆ ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ เพ่ือจ่ายเป็น
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร เช่น ค่าเบี้ยเลี้ ยงเดินทาง ค่า
พาหนะ ค่าเช่าที่พัก ค่าบริการจอดรถ ณ ท่าอากาศยาน ค่าผ่านทางด่วนพิเศษ ค่าธรรมเนียมในการใช้
สนามบินและค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ในการเดินทางไปราชการหรือเข้าร่วมอบรมสัมมนาและการประชุมต่าง ๆ ตั้งไว้ 
100,000 บาท 

๔. แผนงานบริหารงานทั่วไป งานบริหารงานคลัง งบด าเนินงาน หมวดค่าใช้สอย รายจ่ายเพ่ือให้ได้มา
ซึ่งบริการ เพ่ือจ่ายเป็นค่าธรรมเนียม หรือค่าลงทะเบียนต่าง ๆ... ตั้งไว้ 150,000 บาท 

5. แผนงานบริหารงานทั่วไป งานบริหารงานคลัง งบด าเนินงาน หมวดค่าใช้สอย รายจ่ายเกี่ยวเนื่อง
กับการปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืน ๆ ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการในราชอาณาจักร
และนอกราชอาณาจักร ค่าพาหนะ ค่าเช่าที่พัก ฯลฯ...ตั้งไว้ 25,000 บาท 

6. แผนงานการศึกษา งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับการศึกษา งบด าเนินงาน หมวดค่าใช้สอย  รายจ่าย
เพ่ือให้ได้มาซึ่งบริการ เพ่ือจ่ายเป็นค่าธรรมเนียม หรือค่าลงทะเบียนต่าง ๆ... ตั้งไว้ 30,000 บาท 
 7. แผนงานการศึกษา งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับการศึกษา งบด าเนินงาน หมวดค่าใช้สอย รายจ่าย
เกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืน ๆ ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการใน
ราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร เช่น ค่าเบี้ยเลี้ยงเดินทาง ค่าพาหนะ ค่าเช่าที่พัก… ตั้งไว้ 30,000 บาท 
 8. แผนงานการศึกษา งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับการศึกษา งบด าเนินงาน หมวดค่าใช้สอย รายจ่าย
เกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืน ๆ ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็ก/ผู้ช่วย
ครูผู้ดูแลเด็กของ ศพด. เพ่ือจ่ายเป็นค่าพัฒนาครู/ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็กของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต าบลท่าพญา ทั้งนี้
จะเบิกจ่ายต่อเมื่อได้รับการจัดสรรจากกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ตั้งไว้ 30,000 บาท 
 9. แผนงานเคหะและชุมชน งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับเคหะและชุมชน งบด าเนินงาน หมวดค่าใช้สอย 
รายจ่ายเพ่ือให้ได้มาซึ่งบริการ 1) ค่าเย็บหนังสือ เข้าปกหนังสือ และข้อบังคับต่าง ๆ ค่าธรรมเนียมและ
ค่าลงทะเบียนต่าง ๆ... ตั้งไว้ 30,000 บาท 



 10. แผนงานเคหะและชุมชน งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับเคหะและชุมชน งบด าเนินงาน หมวดค่าใช้
สอย รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืน ๆ ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป
ราชการในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร ค่าพาหนะ ค่าเช่าที่พัก ฯลฯ... ตั้งไว้ 40,000 บาท 
 
ปีงบประมาณ ๒๕62 

ใช้งบประมาณของเทศบาลต าบลท่าพญา อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง  โดยการอ้างอิงจาก
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕61 หรือตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕62 
 
ปีงบประมาณ ๒๕63 

ใช้งบประมาณของเทศบาลต าบลท่าพญา อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง  โดยการอ้างอิงจาก
งบประมาณรายจ่ายประจาปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 หรือตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ 6 
การติดตามและประเมนิผล 

 
การติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากรเทศบาล 

การด าเนินการตรวจสอบติดตามและประเมินผล คณะกรรมการพัฒนาบุคลการของเทศบาลต าบล  
ท่าพญา ได้ปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดตรัง เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไข
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๔๕ โดยได้ก าหนดระบบการตรวจสอบ
ติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลการของเทศบาล ดังนี้ 

๑) ผู้บังคับบัญชา หมั่นติดตามการพัฒนาอย่างใกล้ชิด และให้มีการรายงานผลการพัฒนา พร้อมทั้ง
เผยแพร่ความรู้ให้บุคคลากรในเทศบาลทราบ 

๒) ติดตามและประเมินผล โดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาล
ต าบลท่าพญา ประกอบด้วย 

 (1) ปลัดเทศบาล      เป็นประธานกรรมการ 
 (2) ผู้อ านวยการคลัง     เป็นกรรมการ 
 (3) ผู้อ านวยการกองช่าง     เป็นกรรมการ 
 (4) หัวหน้า/รักษาราชการแทนหัวหน้ากองการศึกษา เป็นกรรมการ 
 (5) หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล    เป็นกรรมการ 
 (6) บุคลากร      เป็นเลขานุการ 
โดยให้คณะกรรมการฯ มีหน้าที่ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบล

ท่าพญา ก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผล ตลอดจนการด าเนินการด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้อง อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
แล้วเสนอผลการติดตามและประเมินผลต่อนายกเทศมนตรีต าบลท่าพญา 
 

การประเมินผลการฝึกอบรม 
การฝึกอบรมทุกครั้งจะต้องมีการประเมินผล เพ่ือน าข้อมูลที่ได้รับมาท าการปรับปรุงหลักสูตรการ

ฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยวิธีการต่าง ๆ ดังนี้ 
๑. การให้มีการประเมินผลการฝึกอบรมในกรณีเทศบาลจัดฝึกอบรมเองทุกครั้ง 
๒. การให้มีการบันทึกผลการฝึกอบรมทุกครั้งและน าข้อมูลไปใช้พิจารณาในการปรับต าแหน่งหรือการ

ปรับเปลี่ยนต าแหน่งของบุคลากรของเทศบาล 
๓. ให้มีการรายงานและบันทึกผลที่ได้ในกรณีที่ได้มีการส่งบุคลากรไปฝึกอบรมภายนอกองค์กร 

๑) ก าหนดให้ผู้เข้ารับการพัฒนา ต้องรายงานผลการเข้ารับการพัฒนาหลังกลับจากการ
อบรม/สัมมนา/ฝึกปฏิบัติ เพ่ือเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นจนถึงนายกเทศมนตรี 

๒) แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผล เพ่ือท าหน้าที่ติดตามผลการปฏิบัติงาน 
๓) น าผลการติดตามประเมินผลของคณะกรรมการ ใช้เป็นข้อมูลประกอบการก าหนด

หลักสูตรวิธีการพัฒนาตามความเหมาะสมและความต้องการของบุคลากรในหน่วยงานต่อไป 

 
 


