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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดําเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือ
แสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวย
สงเสริม   ใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนําไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาค
สวน 
 ท้ังนี้   การประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 ไมได มุงเนนใหหนวยงานท่ีเขารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น  แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมี
การปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดําเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผาน
เกณฑ (58 คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 80 ตามท่ีกําหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 . แบบวัดการรับรูของผู มี ส วน ไดส วน เสี ยภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอ
หนวยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทํางาน 
 3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ี
อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคําอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซต
ของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล (ประกอบดวย 5 
ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงานและงบประมาณ การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการ
ดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส) 
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 หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้ 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคําถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคําถามจาก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคําถามจาก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคําถามจาก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนของขอ
คําถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ยอย 

– – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถาม 
ในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ําหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจท่ีถวงน้ําหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนท่ีหนวยงานประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือติดตอราชการ        
กับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง สวนท่ีผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีสําคัญ              
ของหนวยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ไดมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญประการหนึ่ง 
คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสําคัญคือ เพ่ือเปนการปรับเปลี่ยน
วิธีการตีความผลการประเมิน ITA ใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 
2566 - 2580) ฉบับแกไขเพ่ิมเติม และสรางใหสังคมมีความเขาใจเก่ียวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งข้ึน 
ซ่ึงการประเมิน ITA ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2561 เปนตนมา ไดจําแนกระดับผลการประเมิน (Rating 
Score) ออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ท่ีผานมา สํานักงาน ป.ป.ช. ไดมีการลงพ้ืนท่ีกํากับติดตามการประเมิน 

และการรับฟงความคิดเห็นจากท้ังหนวยงานท่ีเขารับการประเมินและหนวยงานท่ีมีหนาท่ีกํากับติดตามการประเมิน 

ประกอบกับเสียงสะทอนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเก่ียวของกับการประเมิน ITA พบปญหาเก่ียวกับความเขาใจ

ท่ีคลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ดวยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในป 2566 จึงไดมีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score 

ใหมท่ีมีความสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยจําแนกคาคะแนนออกเปน 2 

กลุมหลัก ประกอบดวย 1) หนวยงานท่ีผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีได 85 คะแนนข้ึนไป 2) หนวยงานท่ี

ไมผานเกณฑ     คาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีไดนอยกวา 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานด ี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเปาหมายหลัก

ประการหนึ่งคือการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ผานการพัฒนานวัตกรรมการตอตานการทุจริต

ท่ีเหมาะสม     กับบริบท สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบัน อีกท้ังการประเมิน ITA ยัง

มีความสอดคลองกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมีความโปรงใสไร

ผลประโยชน กลาวไดวาการประเมิน ITA เปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะชวยใหกิจกรรมการปฏิรูปประเทศ(Big 

Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรมภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ดังนั้น จึงไดมีการกําหนดใหการประเมิน 

ITA เปนคาเปาหมายหนึ่งในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ 

หนวยงานภาครัฐ จะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เปนจํานวนไมนอยกวารอยละ 100 ของ

หนวยงานภาครัฐท้ังหมด  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ เทศบาลตําบลทาพญา 
คะแนนภาพรวมหนวยงาน อปท. เทศบาลตําบลทาพญา : 84.51 คะแนน ระดับผลการประเมิน ตอง
ปรับปรุง 

 
 1. การวิเคราะหผลการประเมิน 
  1) เทศบาลตําบลทาพญา ไดรับผลการประเมินอยูในระดับ ตองปรับปรุง ( 84.51 คะแนน)  
ซ่ึง ลดลง จากปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ท่ีไดรับผลการประเมินอยูในระดับ A ( 88.01 คะแนน) จํานวน 
 -3.50 คะแนน 
  2) สรุปผลการประเมินประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (เทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 
2565) ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2565 2566 การเปล่ียนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 92.16    99.66 เพ่ิมข้ึน 

2. การใชงบประมาณ    86.98    93.27 เพ่ิมข้ึน 

3. การใชอํานาจ 89.56 94.50 เพ่ิมข้ึน 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 82.49 95.87 เพ่ิมข้ึน 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 88.10 91.23          เพ่ิมข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 85.49 81.73 ลดลง 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.24 74.13 ลดลง 

8. การปรับปรุงการทํางาน 84.53 74.50 ลดลง 

OIT 
9. การเปดเผยขอมูล     92.14 75.00 ลดลง 

10. การปองกันการทุจริต 87.50 90.00 เพ่ิมข้ึน 

 คะแนนเฉล่ีย 88.01 84.51  

 ระดับการประเมิน  A ตองปรับปรุง  
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 การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธภิาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 
การปฏิ บั ติ
หนาท่ี 

 

 

 

 

i2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน 
ปฏิบั ติหรือใหบริการแกบุ คคล 
ภ ายน อกอย า งเท า เที ย ม กั น      
มากนอยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
i3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน 
ปฏิบั ติ งานหรือใหบริการโดยมุ ง
ผลสัมฤทธิ์ ของงานและรับผิดชอบ
ตอหนาท่ีมากนอยเพียงใด 

98.97 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
98.97 

- ดําเนินการวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายในหนวยงาน ท่ี
มีการใหบริการ แกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทา
เทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการใน
รูปแบบออนไลน หรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึง
จะชวยสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและชวยให
เกิ ดค วามสะดวกรวด เร็ วม ากยิ่ ง ข้ึ น  และ มี ก าร
ประชาสัมพันธจัดทําเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ ใหแก
บุคลากรภายในหนวยงาน ไดรับทราบและถือปฏิบัติโดย
เครงครัด 
- ขับเคลื่อนมาตรการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม
ของหนวยงาน ใหบุคลากรมีทัศนคติ และคานิยมในการ
ปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตย สุจริต มุงผลสําเร็จของงาน มี
ความรับผิดชอบ ในการปฏิบัติหนาท่ี 
 

ตัวช้ีวัดท่ี 2  
ก า ร ใ ช
งบประมาณ 
 

i7 บุคลากรบางรายในหนวยงาน
ไ ม ท ร า บ ข อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บ
งบประมาณของหนวยงานหรือ
ของสวนงานท่ีรับผิดชอบ 
i8 บุคลากรบางรายในหนวยงาน
ไม เค ย เข า ไป มี ส ว น ร ว ม ใน
กระบวนการงบประมาณ 

82.44 
 
 
 
78.22 

- ประชาสัมพันธแผนการดําเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณประจําปใหบคุลากรในหนวยงานไดรับทราบ
อยางท่ัวถึงผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ เชน Line 
กลุมของหนวยงาน Facebook ของหนวยงาน หรือ
บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 
- จัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการ
จั ด ทํ าแผน การดํ า เนิ น งาน และแผน การ ใช จ า ย
งบประมาณ หรือมีสวนรวมในกระบวนการกํากับติดตาม
แผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณให
เปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวเพ่ือใหบุคลากรไดเขามามี
สวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และ
เกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน 
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ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตั ว ช้ี วั ด ท่ี 3 
การใชอํานาจ 

i1 5  บุ ค ล า ก ร บ า ง ร า ย ใน
หนวยงานเห็นวาผูบังคับบัญชา
มอบหมายงานตามตําแหน ง
หน า ท่ี  หรือประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู เขา
รับการฝกการฝกอบรม ศึกษาดู
งาน หรือใหทุนการศึกษาอยาง
ไมเปนธรรม 

80.41 -  มีการกําหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมุงเนนการแกไขปญหา
ขางตนและกํากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือ
แผนดังกลาวอยางตอเนื่อง มีการเปดเผยหลักเกณฑการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคลองตาม
ประเด็นขางตนโดยละเอียด 
 

ตั ว ช้ี วั ด ท่ี 5 
ก า ร แ ก ไ ข
ป ญ ห า ก า ร
ทุจริต 

 

i27 บุคลากรในหนวยงานบาง
ร า ย ยั ง ไม ท ร า บ เ ก่ี ย ว กั บ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ป ระมวลจริ ย ธรรม สํ าห รั บ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน 
 
 
i28 บุคลากรในหนวยงานบาง
รายเห็นวายังไมมีการนําผลการ
ประเมิน ITA ไปประกอบการ
ปรับปรุงการทํางานเพ่ือปองกัน
ก าร ทุ จ ริ ต  ห รื อ ม าต รก า ร
ปองกันการทุจริตของหนวยงาน
ของหนวยงานยังไมสามารถ
ปองกันการทุจริตไดจริง 
 

81.38 
 
 
 
 
 
 
84.53 

- ดําเนินการจัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความ
เขาใจ หรือจัดการฝกอบรมท่ีมีสาระดานมาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐใน
หลักสูตร นอกจากนี้มีการทําคําสั่งจัดตั้งทีมใหคําปรึกษา
ตอบคําถามทางจริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรมเพ่ือสรางการรับรูในเรื่อง มาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
- หนวยงานไดวิ เคราะหมาตรการเสริมสรางความ
โปรงใสและดําเนินการตามแผนมาตรการท่ีกําหนดไว 
และเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบ และ
มีการพิจารณานําผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสราง
ความโปรงใสมาประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต และดําเนินการตามแผน รวมถึงการ
รายงานผลการดําเนินงานตามแผน 
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แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตั ว ช้ี วั ด ท่ี 7 
ประสิทธิภาพ
การส่ือสาร 

 

 

 

e6 ชองทางการเผยแพรขอมูล
ของหน วยงานเข าถึงไดยาก 
รวมถึงขอมูลขอมูลขาวสารท่ี
เผ ยแพ ร ให ป ระช าช น ห รื อ
ผูรับบริการไดรับทราบนั้นยัง
ขาดความชัดเจนเพียงพอ 
 
e9 การสื่อสาร ตอบขอซักถาม
หรือใหคําอธิบายของหนวยงาน
ยังขาดความชัดเจน 

81.35  
 
 
 
 
 
 
80.46 

- หนวยงานมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและอํานวยความ
สะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปน
ปจจุบัน 
 
 
- ทําคําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอ
ซักถาม หรือให คําอธิบายผานชองทางการติดตอ – 
สอบถามขอมูล ใหมีความชัดเจนมากข้ึน พรอมกําชับ
เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในแตละสวนงาน สื่อสารขอมูลท่ีมี
ความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน เชน 
Facebook ของหนวยงาน บอรดประชาสัมพันธของ
หนวยงาน  

ตั ว ช้ี วั ด ท่ี 8 
การปรับปรุง
การทํางาน 

e11  เจ าหน า ท่ี ยั ง ไม มี ก าร
ปรับปรุงการปฏิบัติหรือการ
ใหบริการใหดีข้ึนกวาท่ีผานมา 
e12  หน วยงานยั งไม มี การ
ปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน การ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการให
มีความสะดวกรวดเร็วกวา ท่ี
ผานมา 
 
 
 
 
  

80.46 
 
 
78.68 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- หน วยงานได มีการสํ ารวจความพึงพอใจในการ
ใหบริการและนําผลการสํารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ  
- ไดมีการปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและคูมือมาตรฐานการใหบริการ โดยมุงเนน
การอํานวยความสะดวกและการลด ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานเพ่ือใหผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับบริการท่ี
รวดเร็วกวาท่ีผานมา และไดเผยแพรผลการดําเนินงานท่ี
แสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน ให
ประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน รายงานผลการ
ดําเนินงานประจําป ขาวประชาสัมพันธ ผานเครือขาย
สังคมออนไลน 
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ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตั ว ช้ี วั ด ท่ี 8 
การปรับปรุง
การทํางาน 

e14 หนวยงานยังขาดการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไป
มี ส วน ร วม ใน การป รับ ป รุ ง
พัฒ นาการดํ าเนิ น งาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน
เทาท่ีควร 
e15  หน วยงานยั งขาดการ
ป รับ ป รุ งอ งค ก ร ให มี ค ว าม
โปรงใสมากเทาท่ีควร 
 

74.22 
 
 
 
 
 
90.27 

- หนวยงานไดเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวน
รวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผาน
การดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และ
เผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบผานทาง 
Facebook และเว็บไซตของหนวยงาน 
- กําหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ท่ีมุงเนน
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบั ติงาน หรือการใหบริการ และรายงานผลการ
ดําเนินงานปองกันการทุจริตประจําป ท่ีมีโครงการ/
กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย 
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แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตั ว ช้ี วั ด ท่ี 9 
การเป ด เผย
ขอมูล 

 

O12 รายงานการกํากับติดตาม
การ ดํ า เนิ น งาน และการใช
งบประมาณประจําป  รอบ 6 
เดือน 
 O14 คูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
 
O22 รายงานผลการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 
 
 
O24 ก า ร ดํ า เนิ น ก า ร ต า ม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
O25 หลักเกณฑการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
O30 การเปดโอกาสใหเกิดการ
มีสวนรวม 

0 
 
 
 

0 
 
 

0 
 
 
 

0 
 
 

0 
 
 
 
 
 

0 

- จัดทํารายงานความกาวหนาในการดําเนินงานและการ
ใชงบประมาณตามแผนการดําเนินงานประจําป รอบ 6 
เดือน และประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 
 
- จัดทําคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
และประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 
 
- จัดทํารายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุของ
หนวยงาน ซ่ึงเปนรายงานผลประจําป พ.ศ. 2565 และ
แสดงปญหา/อุปสรรค และขอเสนอแนะ ประกอบใน
รายงาน 
- ทํารายงานผลการแสดงรายละเอียดงบประมาณท่ีใช
ดําเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม   
 
- จัดทําหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลท่ีมีหลักเกณฑอยางนอยตองประกอบดวย การ
สรรหาและคัดเลือกบุคลากร, การบรรจุและแตงตั้ง
บุคลากร, การพัฒนาบุคลากร, การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ และการใหคุณใหโทษและการสรางขวัญ
กําลังใจ  
- จัดทํารายงานผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมี
สวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 
พรอมท้ังประชาสัมพันธลงในเว็บไซตของหนวยงาน 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 
ก ารป อ งกั น
การทุจริต 

O41 การประเมินจริยธรรม
เจาหนาท่ีของรัฐ 

0 - จัดทํารายงานการนําการประเมินจริยธรรมไปใชใน
กระบวนการบริหารทรัพยากรบุ คคล แสดงการ
กําหนดให มีการนํ าผลการประเมินพฤติกรรมทาง
จริยธรรมไปใชประกอบการพิจารณาในหลักเกณฑการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
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ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 

EIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  

e1 ห น ว ย งาน ป ฏิ บั ติ ห รื อ
ใหบริการแกทาน เปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา มาก
นอยเพียงใด 
 
 
 
 
 
e2 ห น ว ย งาน ป ฏิ บั ติ ห รื อ
ใหบริการแกท าน อยางเปน
ธรรมและไมเลือกปฏิบัติมาก
นอยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
e3 ห น ว ย งาน ป ฏิ บั ติ ห รื อ
ให บ ริ ก ารแก ท าน  โด ย มุ ง
ผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอ
หนาท่ี มากนอยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 

92.92 
 
 
 
 
 
 
 
 
96.51 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
92.05 
 
 
 
 
 
 

-ระบุข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน หรือการ
ใหบริการ ไว ใน คู มือหรือมาตรฐานการใหบริการ และ
ประชาสัมพันธเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูมารับบริการหรือ
ผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบและนําขอมูลจากคูมือหรือ
มาตรฐานการใหบริการ มาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบท่ีดึงดูดตอ
การรับรู เชน อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ พรอมท้ัง
ประชาสัมพันธ  เผยแพรผ านชองทางออนไลนหรือจุด
ประชาสัมพันธของหนวยงาน 
 
- ดําเนินการวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายในหนวยงาน ท่ีมี
การใหบริการ แกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียม 
หรือเลือกปฏิบัติ จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการใน
รูปแบบออนไลน หรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสราง
ความเทาเทียมในการดําเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งข้ึน และมีการประชาสัมพันธจัดทําเปนสื่อ
รูปแบบตาง ๆ ใหแกผูมารับบริการหรือผูมาติดตอราชการ 
ไดรับทราบ 
 
- ขับเคลื่อนมาตรการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรมของ
หนวยงาน เพ่ือใหบุคลากรมีทัศนคติ และคานิยมในการปฏิบัติ 
งานอยางซ่ือสัตย  สุจริต  มุ งผลสํ าเร็จของงาน  มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ี 

 
 



 
-11- 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  

e4 ในชวง 1 ปท่ีผานมาทานเคย
ถู ก เจ าหน า ท่ี  เรี ย ก รั บ เงิ น 
ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล 
หรือผลประโยชน (นอกเหนือจาก
ท่ี ก ฎ ห ม า ย กํ า ห น ด  เช น 
คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือ
แลกกับการปฏิบั ติ งานหรือ
ใหบริการแกทาน หรือไม 
 
 
 
e5 หนวยงานมีการทํางาน หรือ
โครงการ ต าง ๆ เพ่ือให เกิด
ประโยชนแกประชาชน และ
สวนรวมมากนอยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

91.92 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
96.51 
 
 
 
 

- - ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาท่ีและเผยแพรประชาสัมพันธใหผูมาติดตอหรือรับ
บริการไดรับทราบ และควรดําเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีอาจเกิดข้ึน และดําเนินการจัด
กิจกรรม เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให
สินบนดังกลาว พรอมท้ัง ประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่อง
รองเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีภายใน
หนวยงาน เพ่ือใหบุคคลภายนอก สามารถชี้ เบาะแสและ
รองเรียนวาการทุจริตนั้น เกิดข้ึนท่ีภารกิจหรือบริการใด 
จากนั้นจึงดําเนินการตามคูมือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
- หนวยงานเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามา  
มีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการ
ดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ     
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ พรอมท้ังเผยแพรชองทางการติดตอ  
สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง ท่ี
หนวยงาน สามารถสื่อสารใหคําตอบกับผูสอบถามได 
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แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 

EIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

e11  เจ าหน า ท่ี ยั งไม มี การ
ปรับปรุงการปฏิบั ติหรือการ
ใหบริการใหดีข้ึนกวาท่ีผานมา 
 
e12 หน วยงานยั งไม มีการ
ปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน การ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการให
มีความสะดวกรวดเร็วกวาท่ี
ผานมา 
 
 
 
 
e14 หนวยงานยังขาดการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไป
มีส วน ร วม ในการป รับ ป รุ ง
พัฒนาการดํ าเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน
เทาท่ีควร 
 
e15 หนวยงานมีการปรับปรุง
องคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน 
มากนอยเพียงใด 
 

80.46 
 
 
 
78.68 
 
 
 
 
 
 
 
 
74.22 
 
 
 
 
 
 
90.27 

 - หนวยงานไดมีการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการและ
นําผลการสํารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบตัิงานหรือการใหบริการ  
 
- ไดมีการปรับปรุงคู มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและคูมือมาตรฐานการใหบริการ โดยมุงเนนการ
อํานวยความสะดวกและการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานเพ่ือใหผู
มาติดตอหรือรับบริการไดรับบริการท่ีรวดเร็วกวาท่ีผานมา 
และไดเผยแพรผลการดําเนินงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง 
พัฒนาอยางชัดเจน ใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ 
เชน รายงานผลการดําเนินงานประจําป ขาวประชาสัมพันธ 
ผานเครือขายสังคมออนไลน 
 
- หนวยงานไดเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวม
ในการดํ าเนินงานตามภารกิจของหน วยงาน  ผ านการ
ดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบผานทาง Facebook และเว็บไซตของ
หนวยงาน 
 
- กําหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ท่ีมุงเนนโครงการ/
กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน หรือการ
ใหบริการ และรายงานผลการดําเนินงานปองกันการทุจริต
ประจําปท่ีมีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย 
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แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

o19 แผนการจัดซ้ือจัดจาง
หรือแผนการจัดหาพัสดุ 

o20 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับ
การจัดซ้ือจัดจางหรือการ     
จัดหาพัสดุ 

o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจําป 

100 
 

100 
 
 

 
100 

 
0 

- เปดเผยรายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
- เปดเผยประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการ     
จัดหาพัสดุของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
 
 
- เปดเผยความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานท่ีมีการ
ลงนามในสัญญาแลวใหสาธารณชนรับทราบ 
- จัดทํารายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุของ
หนวยงาน ซ่ึงเปนรายงานผลประจําป พ.ศ. 2565 และแสดง
ปญหา/อุปสรรค และขอเสนอแนะ ประกอบในรายงานพรอม
ท้ัง เปดเผยรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 

EIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท ึ่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

e6 ห น ว ย ง า น มี ช อ ง ท า ง
เผ ย แ พ ร ข อ มู ล ข า ว ส า ร ท่ี
สามารถเขาถึงไดงาย มากนอย
เพียงใด 
 
e7 หน วยงานมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือ
ผู รับบริการควรได รับทราบ
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 
 
 
 
e8 หนวยงานมีชองทางท่ีทาน
สามารถติชม หรือแสดงความ
คิดเห็นตอการปฏิบัติงาน หรือ
การใหบริการหรือไม 
 
e9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบ
ขอซักถาม หรือใหคําอธิบายแก
ทานไดอยางชัดเจนมากนอย
เพียงใด 
 
 
e10 หน วยงานมีชองทางท่ี
ทานสามารถแจงใหขอมูล หรือ
รองเรียน ในกรณี ท่ีพบวา มี
เจาหนาท่ีมีการเรียกรับสินบน 
หรือทุจริตตอหนาท่ีหรือไม 

81.35 
 
 
 

82.24 
 
 
 
 
 
 

94.65 
 
 
 
 

80.46 
 
 
 
 
 

91.95 

- ดําเนินการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผาน
ชองทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใช
งาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวน และเปนปจจุบัน  
 
- ทําคําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม 
หรือใหคําอธิบายผานชองทางการติดตอ – สอบถามขอมูล ให
มีความชัดเจนมากข้ึน พรอมกําชับเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในแต
ละสวนงาน สื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผาน
เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook ของหนวยงาน 
บอรดประชาสัมพันธของหนวยงาน 
 
- ดําเนินการเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล และ
ชองทางการรับฟงความคิดเห็นท่ีมีลักษณะเปนการสื่อสารสอง
ทาง นอกจากนี้  ควรเผยแพรชองทางดั งกล าวในจุด ท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดงายและสะดวกในการใช
งาน 
- ทําคําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม 
หรือใหคําอธิบายผานชองทางการติดตอ – สอบถามขอมูล ให
มีความชัดเจนมากข้ึน พรอมกําชับเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในแต
ละสวนงาน สื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผาน
เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook ของหนวยงาน 
บอรดประชาสัมพันธของหนวยงาน 
- ดําเนินการเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของ
หนวยงาน ผานชองทางออนไลน โดยจัดใหมีมาตรการคุมครอง
และปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากนี้ควรเผยแพรชองทาง
ดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน 
บริเวณจุดใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปน
ตน 
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แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

O12 ร า ย ง า น ก า ร กํ า กั บ
ติดตามการดําเนินงานและการ
ใชงบประมาณประจําป รอบ 6 
เดือน 
 O14 คูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
 
O22 รายงานผลการจัดซ้ือจัด
จ า ง ห รื อ ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ
ประจาํป 
 
 
O24 ก า รดํ า เนิ น ก า รต าม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
O25 หลักเกณฑการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
O30 การเปดโอกาสใหเกิดการ
มีสวนรวม 

0 
 
 
 

0 
 
 

0 
 
 
 
 

0 
 
 

0 
 
 
 
 
 

0 

- จัดทํารายงานความกาวหนาในการดําเนินงานและการใช
งบประมาณตามแผนการดําเนินงานประจําป รอบ 6 เดือน 
และประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 
 
- จัดทําคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและ
ประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 
 
- จัดทํารายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุของ
หนวยงาน ซ่ึงเปนรายงานผลประจําป พ.ศ. 2565 และแสดง
ปญหา/อุปสรรค และขอเสนอแนะ ประกอบในรายงาน 
 
 
- ทํารายงานผลการแสดงรายละเอียดงบประมาณ ท่ีใช
ดําเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม   
 
- จัดทําหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมี
หลักเกณฑอยางนอยตองประกอบดวย การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร, การบรรจุและแตงต้ังบุคลากร, การพัฒนา
บุคลากร, การประเมินผลการปฏิบัติราชการ และการใหคุณให
โทษและการสรางขวัญกําลังใจ  
- จัดทํารายงานผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวน
รวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน พรอมท้ัง
ประชาสมัพันธลงในเว็บไซตของหนวยงาน 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกาํกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  

i19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงาน ของ
ทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการท่ีถูกตองมากนอยเพียงใด   
     
i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพยสิน ของราชการไปใชปฏิบัติงาน
มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 
i21 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มี
ก ารขออนุญ าตยื มท รัพ ย สิ น ขอ ง
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 
 
i24 หนวยงานของทาน มีการกํากับ
ดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการ อยางสมํ่าเสมอ เพ่ือปองกันไมให
มีการนําไปใชประโยชนสวนตัว มาก
นอยเพียงใด 

85.53 
 
 
 

97.94 
 
 

93.78 
 
 
 
 

97.94 

- ดําเนินการกําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสิน
ของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ
พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวให
บุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับใหบุคลากร
ภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และควรสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งาน ต อ ห น า ท่ี เ พ่ื อ ให เ กิ ด ก า รแ ย ก แ ยะระห ว า ง
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึง
การเสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  
 
- ดําเนินการกําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสิน
ของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ
พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวให
บุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับใหบุคลากร
ภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และควรสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งาน ต อ ห น า ท่ี เ พ่ื อ ให เ กิ ด ก า รแ ย ก แ ยะระห ว า ง
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

i7 ท านทราบขอมูลเก่ียวกับ
งบประมาณ ของหนวยงานหรือ
ของส วน งาน ท่ี ท าน ปฏิ บั ติ
หนาท่ี มากนอยเพียงใด 

 

 

 

i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมใน
กระบวนการ งบประมาณมาก
นอยเพียงใด 

 

 

 

i9 หนวยงานของทาน ใชจาย
งบ ป ร ะ ม า ณ เป น ไป ต า ม
วัตถุประสงค และคุมคา มาก
นอย เพียงใด 

 

82.44 

 

 

 

 

 

78.22 

 

 

 

 

98.97 

- ห น ว ย งาน ดํ า เนิ น ก า ร พั ฒ น าวิ ธี ก าร เผ ย แ พ ร แ ล ะ
ประชาสัมพันธแผนการดําเนินงานและแผนการใชจ าย
งบประมาณประจําป  โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจง
แผนการใชจายงบประมาณประจําปใหแกบุคลากรภายใน
หนวยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการ
สรุปขอมูล หรือขาวประชาสัมพันธภายใน และเผยแพรให
บุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบอยางท่ัวถึงผานชอง
ทางการสื่อสารตาง ๆ ของหนวยงาน  
- หนวยงานจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการ
จัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือ
มีสวนรวมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงค
ท่ีตั้งไว เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมให เปนไปตาม
วัตถุประสงค มีความคุมคา และ เกิดผลประโยชนสูงสุดตอ
ประชาชน 
 
- หนวยงานจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตใน
ประเด็นการเบิกจายเงิน และกําหนดมาตรการสําหรับการ
ปองกันการทุจริตจากการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ ตลอดจน
บังคับใชจนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
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แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o19 แผนการจัด ซ้ือจัดจ าง
หรือแผนการจัดหาพัสด ุ

100 เปดเผยรายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o20 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับ
การจั ด ซ้ื อจั ด จ า งห รือ การ     
จัดหาพัสด ุ

100 เปดเผยประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการ     
จัดหาพัสดุของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

100 เปดเผยความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานท่ีมีการ
ลงนามในสัญญาแลวใหสาธารณชนรับทราบ 

o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัด
จ า ง ห รื อ ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ
ประจาํป 

0 - จัดทํารายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุของ
หนวยงาน ซ่ึงเปนรายงานผลประจําป พ.ศ. 2565 และแสดง
ปญหา/อุปสรรค และขอเสนอแนะ ประกอบในรายงานพรอม
ท้ัง เปดเผยรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอํานาจ  

i13 ทานไดรับมอบหมายงาน
ต ามตํ าแห น ง  ห น า ท่ี จ า ก
ผูบังคับบัญชาของทานอยาง
เปนธรรม มากนอยเพียงใด 
i14 ทานไดรับการประเมินผลการ
ปฏิบั ติงาน จากผูบังคับบัญชา
ของทานอยางเปนธรรม มาก
นอยเพียงใด 
i15 ผูบั งคับบัญชาของทานมี
การคั ด เลื อก  ผู เข า รั บ ก า ร
ฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การใหทุนการศึกษาอยางเปน
ธรรม มากนอยเพียงใด 

95.88 
 
 
 
91.75 
 
 
 
80.41 
 
 
 
 

 
- หนวยงานมีการกําหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมุงเนนการแกไขปญหา
ขางตน และกํากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผน
ดังกลาวอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ ควรเปดเผยหลักเกณฑการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ท่ีสอดคลองตามประเด็น
ขางตนโดยละเอียด  
 
 
 
 
 
 

i16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่ง
ก าร ให ทํ าธุ ระส วนตั วของ
ผูบังคับบัญชามากนอยเพียงใด 
 

98.97 หนวยงานมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานตอหนาท่ี การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม หรือการเสริมสรางจิตสํานึกการเปน
เจาหนา ท่ีของรัฐ ท่ี ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแก
ผูบังคับบัญชา และมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นท่ี
มุ งเนนการแยกแยะระหวางผลประโยชนส วนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

i27 ท า น ท ร า บ เ ก่ี ย ว กั บ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริ ยธรรมสํ าห รับ
เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน 
มากนอยเพียงใด 
 

81.38 - ดําเนินการจัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจ หรือ
จัดการฝกอบรมท่ีมีสาระดานมาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐในหลักสูตร นอกจากนี้
มีการทําคําสั่งจัดตั้งทีมใหคําปรึกษาตอบคําถามทางจริยธรรม
หรือคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพ่ือสรางการรับรูใน
เรื่อง มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
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แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 

: IIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

i28 บุคลากรในหนวยงานบาง
รายเห็นวายังไมมีการนําผลการ
ประเมิน ITA ไปประกอบการ
ปรับปรุงการทํางานเพ่ือปองกัน
ก าร ทุ จ ริ ต  ห รื อ ม าต รก าร
ป อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง
หนวยงานของหนวยงานยังไม
สามารถปองกันการทุจริตได
จริง 
 

84.53 - หนวยงานไดวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใสและ
ดําเนินการตามแผนมาตรการท่ีกําหนดไว และเผยแพรให
บุคลากรภายในหนวยงานรับทราบ และมีการพิจารณานําผล
การวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใสมาประกอบการ
จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และดําเนินการตาม
แผน รวมถึงการรายงานผลการดําเนินงานตามแผน 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o23 นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

100 จัดทําแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หนวยงานและประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o24 ก า ร ดํ า เนิ น ก า ร ต า ม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

0 **ไมมีใน OIT ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

o25 หลักเกณฑการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

0 **ไมมีใน OIT ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

o26 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจาํป 

100 เปดเผยผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  

o39 ป ร ะ ม ว ล จ ริ ย ธ ร ร ม
สําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 

100 ประกาศประมวลจริยธรรมสําหรับ เจาหนาท่ีของรัฐให
สาธารณชนรับทราบผานทางเว็บไซตของหนวยงาน 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
100 เปดเผยผลการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรมใหแก

เจาหนาท่ีของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบผานทาง
เว็บไซตของหนวยงาน 

o41 การประเมินจริยธรรม
เจาหนาท่ีของรัฐ 

0 **ไมมีใน OIT ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

i25 ผูบริหารสูงสุดของ
หนวยงานทาน ใหความสําคัญ
กับการแกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากนอย
เพียงใด 

95.88 - หนวยงานจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในการดําเนินการดานการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสราง
วัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม 
พรอมท้ังประชาสัมพันธกิจกรรมท่ีไดจัดข้ึนผานชองทาง
ประชาสัมพันธ Social Network ของหนวยงาน เพ่ือสราง
ภาพลักษณท่ีดีของหนวยงานในการตอตานการทุจริต 

i26 มาตรการปองกันการ
ทุจริตของหนวยงานทาน 
สามารถปองกัน การทุจริตได
จริง มากนอยเพียงใด 
 
 
 
i27 บุคลากรในหนวยงานบาง
ร า ย ยั ง ไม ท ร า บ เ ก่ี ย ว กั บ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริ ยธรรมสํ าห รับ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน 
 

87.63 
 
 
 
 
 
 
81.38    
 
 
 
 
 

- หนวยงานดําเนินการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความ
โปรงใส และดําเนินการตามแผนมาตรการท่ีกําหนดไว และ
ควรเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย 
นอกจากนี้ หนวยงานอาจพิจารณานําผลการวิ เคราะห
มาตรการเสริมสรางความโปรงใสมาประกอบการจัดทํา
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และดําเนินการตามแผน 
รวมถึงการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนดวย  
 - ดําเนินการจัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจ 
หรือจัดการฝกอบรมท่ีมีสาระดานมาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐในหลักสูตร นอกจากนี้
มีการทําคําสั่งจัดตั้งทีมใหคําปรึกษาตอบคําถามทางจริยธรรม
หรือคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพ่ือสรางการรับรูใน
เรื่อง มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
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แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 

: IIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

i28 หนวยงานของทาน มีการ
นําผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทํางาน เพ่ือ
ปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
มากนอยเพียงใด 
 
 
i29 หากทานพบเห็นการทุจริต
ท่ีเกิดข้ึนในหนวยงาน ทาน
ม่ันใจท่ีจะแจงใหขอมูล หรือ
รองเรียนตอสวนงานท่ีเก่ียวของ 
ไดมากนอย เพียงใด 

81.38 
 
 
 
 
 
 
91.26 

- หนวยงานดําเนินการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความ
โปรงใส และดําเนินการตามแผนมาตรการท่ีกําหนดไว และ
เผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบ นอกจากนี้
หนวยงานนําผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส
มาประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ
ดําเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดําเนินงานตาม
แผน 
- หนวยงานจัดทําแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตท่ีชัดเจน และมีชองทางการรองเรียนท่ีสะดวก 
เขาถึงไดงาย สรางความม่ันใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บ
รักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน 
และเผยแพรแนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชน
ทราบ 
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แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  

o27 แนวปฏิ บั ติ การจัดการ
เรื่องรองเรียน การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 เปดเผยคูมือหรือแนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 

o28 ช อ ง ท า ง แ จ ง เ รื่ อ ง
ร อ ง เรี ย น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ
ประพฤติมิชอบ 

100 จัดใหมีชองทางออนไลนสําหรับใหบุคคลภายนอกรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบโดยเฉพาะ 

o29 ข อ มู ล เชิ ง ส ถิ ติ เรื่ อ ง
ร อ ง เรี ย น ก าร ทุ จ ริ ต  แ ล ะ
ประพฤติมิชอบ 

100 เปดเผยขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบ
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  

o31 ป ระกาศ เจต น ารม ณ
นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหนาท่ี 

100 จัดใหมีการประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหนาท่ี ท้ังฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ของ
ผูบริหารของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

O32 ก ารส ร า งวั ฒ น ธ รรม         
No Gift Policy 

100 เป ด เผยขอมูล ท่ีแสดงถึงการดํ าเนิ น กิจกรรมการสราง
วัฒนธรรม  No Gift Policy ของหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบ 

o33 รายงานผลตามนโยบาย             
No Gift Policy 

100 เปดเผยรายงานการรับของขวัญและของกํานัลตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติหนา ท่ีของหนวยงาน ให
สาธารณชนรับทราบ 

o34 การประเมินความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจาํป 

100 เปดเผยผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับสินบนของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o35 การดําเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ ยง การ ทุ จ ริ ต แล ะ
ประพฤติมิชอบ 

100 เปดเผยผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดําเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจําป 
2566  
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o36 แผนปฏิบั ติการปองกัน
การทุจริต 

100 เปดเผยแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ประจําป 2567  
ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรบัทราบ 
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แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  

o37 รายงานการกํากับติดตาม
การดํ าเนิ น  การป องกันการ
ทุจริตประจําป รอบ 6 เดือน 

100 **ไมมีใน OIT ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  

o38 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินการปองกันการทุจริต
ประจาํป 

100 เปดเผยผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป 2566  
ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรบัทราบ 

o42 ม า ต ร ก า ร ส ง เ ส ริ ม
คุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน 

100 เปดเผยการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจําป 2566 
และการจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

o43 ก า ร ดํ า เนิ น ก า ร ต า ม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100 เปดเผยผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใส ประจําป 2566 ของหนวยงาน ใหสาธารณชน
รับทราบ 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ เทศบาลตําบลทาพญา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นํามาสูขอเสนอแนะในการกําหนดมาตรการ
ในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานของ เทศบาลตําบลทาพญา ดังนี้ 

1. ดาน IIT มีรายละเอียดดังนี้ 

ประเด็น การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 
 

ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ITA ขอคนพบ 

กระบวนการ
ปฏิ บั ติ งาน ท่ี
โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

- i3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน 

ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุง

ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบ

ตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

- ผู รับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความ เห็ น ว า เจ าหน า ท่ี ของ
หนวยงานบางรายปฏิบั ติงาน
หรือใหบริการไมเกิดสัมฤทธิ์ผล
ของงานและรับผิ ดชอบต อ
หนาท่ีเทาท่ีควร 

1.จัดโครงการอบรม คุณธรรม จริยธรรม และหลักธรร
มาภิบาลแกคณะผูบริหาร สมาชิกสภาฯ พนักงานและ
พนักงานจาง 
2. ประชุมประจําเดือนโดยคณะผูบริหารเพ่ือกําชับให
เจาหนา ท่ีปฏิบัติ งานสนองตามนโยบายของคณะ
ผูบริหารและปฏิบัติหนาท่ีใหเกิดความสะดวก ถูกตอง
และรวดเร็วแกผูมารับบริการ 
3. กําชับใหเจาหนาท่ีทุกคนดําเนินการใหเปนไปตาม
ข้ันตอนและกรอบระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด 
4. สงเสริมใหเจาหนาท่ีทุกคนมีจิตสํานึกท่ีดีในการ
ใหบริการแกประชาชนทุกคนอยางเทาเทียมกันโดยไม
เลือกปฏิบัติ และใหคิดเสมอไววาประชาชนคือเจานาย
ของเรา 
5. กําหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ท่ีเปนแนวทางใน

การประพฤติตนทางจริยธรรมของหนวยงาน 

 

1 ต.ค. 66 – 30 
ก.ย. 67 

- สํานักปลัดฯ 
- กองคลัง 
- กองชาง 
- กองการศึกษา 
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ประเด็น การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 
 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ITA ขอคนพบ 

การใหบริการและ
ระบบ E-Service 

- e11 การปฏิบั ติหรือการ
ใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึน
ก ว า ท่ี ผ า น ม า  ม า ก น อ ย
เพียงใด 
 
 
- e12 วิ ธี การ ข้ันตอนการ
ปฏิ บั ติ ห รื อการให บ ริก าร
สะดวกรวดเร็วกวาท่ีผานมา 
มากนอยเพียงใด 

- มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาเจาหนาท่ียังไมมี
การปรับปรุงการปฏิบัติหรือการ
ใหบริการใหดีข้ึนกวาท่ีผานมา 
- มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงานยังไมมี
การปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน 
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ห รื อ ก า ร
ให บริการให มีความสะดวก
รวดเร็ว กวาท่ีผานมา  

1. จัดทําแบบสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการและ
นําผลการสํารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
 
 
2. ปรับปรุงคู มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและคูมือมาตรฐานการใหบริการ โดยมุงเนน
การอํานวยความสะดวกและการลด ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานเพ่ือใหผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับบริการท่ี
รวดเร็วกวาท่ีผานมา 

1 ต.ค. 66 – 30 
ก.ย. 67 

- สํานักปลัดฯ 
- กองคลัง 
- กองชาง 
- กองการศึกษา 
 
- สํานักปลัดฯ 
 

ช อ ง ท า ง แ ล ะ
รู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสั ม พั น ธ
เผ ย แ พ ร ข อ มู ล
ขาวสารภาครัฐ 

- e6 หนวยงานมีชองทางการ
เผ ยแพ ร ข อ มู ล ข า ว ส าร ท่ี
สามารถเข าถึงไดงาย มาก
นอยเพียงใด 
 
 
 
 
 

- มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ค ว าม เห็ น ว า ช อ งท า งก า ร
เผยแพรขอมูลของหนวยงาน
เข า ถึ งได ยาก  รวม ถึ งขอ มูล
ขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชน
หรือผูรับบริการไดรับทราบนั้น
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 
 

1. มีการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผาน
ชองทางท่ีหลากหลายของหนวยงาน เชน Facebook 
Website เปนตน ท้ังนี้หนวยงานไดมีการปรับปรุงขอมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปน
ปจจุบัน 

1 ต.ค. 66 – 30 
ก.ย. 67 

- สํานักปลัดฯ 
- กองคลัง 
- กองชาง 
- กองการศึกษา 
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ประเด็น การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 
 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ITA ขอคนพบ 

ช อ ง ท า ง แ ล ะ
รู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสั ม พั น ธ
เผ ย แ พ ร ข อ มู ล
ขาวสารภาครัฐ 
 
 

- e9 ห น ว ย ง าน ส าม า ร ถ
สื่อสาร ตอบขอซักถามหรือให
คําอธิบายแกท านไดอย าง
ชัดเจนมากนอยเพียงใด 

- มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาการสื่อสาร ตอบขอ
ซักถามหรือให คําอธิบายของ
หนวยงานยังขาดความชัดเจน 
 
 

1. ไดมีการกําชับ มอบหมายเจาท่ีท่ีรับผิดชอบในแตละ
สวนงานสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายผาน
ชองทางการติดตอ – สอบถามขอมูล ใหมีความชัดเจน
มากข้ึน ท้ังสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผาน
เครือขายสังคมออนไลน เชน facebook Website ของ
หนวยงาน เปนตน โดยเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

1 ต.ค. 66 – 30 
ก.ย. 67 

- สํานักปลัดฯ 
- กองคลัง 
- กองชาง 
- กองการศึกษา 
 

ก ร ะ บ ว น ก า ร
กํากับดูแลการใช
ท รั พ ย สิ น ข อ ง
ราชการ 

- i19 ทานรูแนวปฏิบัติของ
หนวยงานของทานเก่ียวกับ
การใชทรัพยสินของราชการท่ี
ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

-มีพนักงานบางรายไมรูระเบียบ 
ข้ั น ต อ น ใน ก า ร ข อ ยื ม ใ ช
ทรัพยสินของหนวยงาน 

1. จัดทําสมุดบันทึกการยืม ขอ ใช  ทรัพยสินของ
ราชการและลงลายมือชื่อของผูใชท้ังกอนและหลังการใช
ทรัพยสินของราชการ 
2. ในการใชรถยนตสวนกลางผูใชงานตองลงขอมูลการ
ขอใชรถท้ังกอนใชและหลังใชใหละเอียด(เชน สถานท่ีท่ี
จะไป วันเดือนป ท่ีจะไป เวลาไปและเวลากลับ ไป
ราชการอะไร และเข็มไมลระยะทางของรถกอนท่ีจะไป
และหลังจากกลับถึงสํานักงาน) ท้ังนี้เพ่ือปองกันไมให
นําเอาทรัพยสินของราชการไปใชสวนตัวและใชผิด
วัตถุประสงค 
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ประเด็น การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 
 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ITA ขอคนพบ 

กระบวนการสราง
ความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและ
การจัดซ้ือจัดจาง 

- i7ทานทราบขอมูลเก่ียวกับ

งบประมาณของหนวยงาน
หรือของสวนงานท่ีทานปฏิบัติ
หนาท่ี มากนอยเพียงใด 
 
 
- i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวม
ในกระบวนการงบประมาณ 
มากนอยเพียงใด 

- บุ ค ล า ก ร บ า ง ร า ย ใ น
หน วย งาน ไม ท ราบ ข อ มู ล
เก่ี ย ว กับ งบป ระมาณ ของ
หนวยงานหรือของสวนงานท่ี
รับผิดชอบ 
 
 
 
- บุ ค ล า ก ร บ า ง ร า ย ใ น
หนวยงานไมเคยเขาไปมีสวน
ร ว ม ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร
งบประมาณ 
 

1. พัฒนาวิธีการเผยแพรประชาสัมพันธแผนการ
ดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณประจําป โดย
จัดประชุมชี้แจงแผนการใชจายงบประมาณฯ ใหแก
บุคลากรในหนวยงาน และทําสื่อสารประชาสัมพันธใน
รูปแบบการสรุปขอมูล ผานทางชองทางออนไลนของ
หนวยงาน เชน Facebook เปนตน 
 
2. จัดใหบุคลากรในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณ หรือมี
ส วน ร วม ในกระบวนการกํ า กับติ ดตามแผนการ
ดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว เพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวม
ให เปนไปตามวัตถุประสงค  มีความคุมคาและเกิด
ประโยชนสูงสุดแกประชาชน 

1 ต.ค. 66 – 30 
ก.ย. 67 

- สํานักปลัดฯ 
- กองคลัง 
- กองชาง 
- กองการศึกษา 
 

ก ร ะ บ ว น ก า ร
ควบคุม ตรวจสอบ
การใชอํานาจและ
ก า ร บ ริ ห า ร ง า น
บุคคล 

- i15 ผูบังคับบัญชาของทาน 
มีการคัดเลือกผู เข ารับการ
ฝกอบรม การศึกษาดู งาน 
ห รือ การให ทุ น ก าร ศึกษ า 
อย า งเป น ธรรม  มากน อย
เพียงใด 

- บุ ค ล า ก ร บ า ง ร า ย ใ น
ห น ว ย ง า น เ ห็ น ว า
ผูบังคับบัญชามอบหมายงาน
ต าม ตํ าแ ห น งห น า ท่ี ห รื อ
ประเมินผลการปฏิบัติ งาน 
หรือ คัด เลื อกผู เข ารับการ
ฝกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให
ทุนการศึกษาอย างไม เป น
ธรรม 

1. กําหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมุงเนนการแกไขปญหาดังกลาว 
ท้ังนี้ กํากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผน
ดังกลาวอยางตอเนื่อง 
2. เปดเผยหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลท่ีสอดคลองตามประเด็นดังกลาวโดยละเอียด 

1 ต.ค. 66 – 30 
ก.ย. 67 

- สํานักปลัดฯ 
(งานทรัพยากร
บุคคล) 
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ประเด็น การนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ 
 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 
ขอคําถาม ITA ขอคนพบ 

กลไกและมาตรการ
ในการแก ไขและ
ปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

- i27 ท าน ท ราบ เก่ี ย ว กั บ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสํ าหรับ
เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน 
มากนอยเพียงใด 
 
 
 
 
 
- i28 หนวยงานของทานมี
การนําผลการประเมิน ITA ไป
ป รับป รุ งก าร ทํ างาน  เพ่ื อ
ปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
มากนอยเพียงใด 

- บุคลากรในหนวยงานบาง
ร า ย ยั ง ไม ท ร าบ เ ก่ี ย ว กั บ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสํ าหรับ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน 
 
 
 
 
 
- บุคลากรในหนวยงานบาง
รายเห็นวายังไมมีการนําผล
ก า ร ป ร ะ เ มิ น  ITA ไ ป
ประกอบการปรับปรุงการ
ทํางานเพ่ือปองกันการทุจริต 
หรือมาตรการปองกันการ
ทุจริตของหน วยงานยั งไม
สามารถปองกันการทุจริตได
จริง 

1. ดําเนินกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจ จัดการ
ฝกอบรมท่ีมีสาระดานมาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐในหลักสูตร โดย
ใหคณะผูบริหาร สมาชิกสภาฯ พนักงานและพนักงาน
จางของหนวยงานเขารวมกิจกรรมอยางพรอมเพรียง 
2. ทําเปนคําสั่งของหนวยงานจัดตั้งทีมใหคําปรึกษา
ตอบคําถามทางจริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรมเพ่ือสรางการรับรูในเรื่องมาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
 
1. วิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใสและ
ดําเนินการตามแผนมาตรการท่ีกําหนดไว และเผยแพร
ใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบทางสื่อตางๆ เชน 
บอรดประชาสัมพันธ facebook และ Website ของ
หนวยงาน เปนตน 
2. นําผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส
มาประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
และดํ าเนินการตามแผน รวม ถึงรายงานผลการ
ดําเนินงานตามแผน 

1 ต.ค. 66 – 30 
ก.ย. 67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- สํานักปลัดฯ 
(งานนิติการและ
งานทรัพยากร
บุคคล) 
 
 
 
 
 
 
- สํานักปลัดฯ 
( ง า น นิ ติ ก า ร 
งานทรัพยากร
บุคคลและงาน
วิ เ ค ร า ะ ห
น โย บ าย แ ล ะ
แผน) 
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การวิเคราะหขอจํากัดในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนนิงานของหนวยงานเทศบาลตําบลทาพญา อําเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง 

 

- บุคลากรของเทศบาลตําบลทาพญามีจํานวนคนนอย ไมเพียงพอตอการดําเนินการหาขอมูล ประสานงานใหขอมูลตาง ๆ ไดอยางครบถวน 

- E-Service คือขอจํากัดเพราะวาประชาชนชนในพ้ืนท่ี ท่ีมาติดตอกับหนวยงานราชการเปนผูสูงอายุท่ีไมมีโทรศัพท หรือมีโทรศัพทแตไมเลนโซเซียลมีเดียทุกชนิดและไมคอย

ใช Internet ทําใหรับรูขอมูลขาวสารของราชการไดอยางไมเต็มรูปแบบเทาท่ีควร  

- งบประมาณของหนวยงานมีไมเพียงพอทําใหการดําเนินการโครงการบางโครงการไมไดหรือดําเนินการไดไมเต็มรูปแบบ 

- เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานไมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการประเมิน ITA  ขาดการกํากับและติดตามจากผูบริหารของหนวยงาน , ไมไดรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการ

ประเมิน ITA ท่ีถูกตอง 

ขอเสนอแนะ  

- ควรมีแรงจูงใจท่ีชัดเจนและเปนรูปธรรมใหแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน หรือหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน เชน การพิจารณารางวัลใหแกหนวยงานท่ีไดผลการประเมิน ฯ ท่ีมี

คะแนนสูงสุด 

--สํานักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรุงคูมือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพรใหแกหนวยงานท่ีเขารวมการประเมินใหแลวเสร็จภายในเดือนกันยายน กอนจะเริ่มตน

ปงบประมาณเพ่ือใหการดําเนินการท่ีเก่ียวของกันการประเมินฯ สอดคลองกับระยะเวลาตามปงบประมาณ และเพ่ือใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงาน ITA  ของหนวยงานไดมีเวลา

ตระเตรียมการในการนําขอมูลเขาสูระบบ 

- ควรขยายระยะเวลาการนําขอมูล OIT ใหมีระยะเวลาท่ียาวนานข้ึนเพราะบางขอมูลตระเตรียมการไมทันแลวเสร็จเนื่องจากมีรายละเอียดยอยของเอกสารเยอะเชนขอ O34 

ของการประเมิน ฯ ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

- ลดจํานวนขอ OIT ใหอยูในระดับท่ีไมมีขอยอยเยอะจนเกินไป 

 



 


